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 چکیده

 توجه به ، لزومکشور یهادر فرودگاه یرهوانوردیخدمات غ یدرآمدها اندکسهم  یر واخ یهاها در سالکاهش درآمد فرودگاه

 کند.میها در مقیاس جهانی دارد را بازگو درصدی از کل درآمد فرودگاه 50ی که سهمی رهوانوردیبخش غ افزایش درآمد از طریق

فرودگاه در  تیریمد یموجب سردرگمی خدمات بخش غیرهوانوردی، گذارمتیق یمشخص برا یچارچوب از سوی دیگر، فقدان

اساس، هدف از پژوهش حاضر،  نی. بر همشده است یخصوصبخش  یگذارهیسرما تیمطلوب و نیز کاهشدرآمد  افزایشو  سازیبهینه

هایی مدل است. هافرودگاه موجودبا استفاده از اطلاعات  ،یرهوانوردیاز خدمات غ یبرخ برای یگذارمتیق یاقتصاد یهاارائه مدل

دهند. بدین منظور، پس از ونقل هوایی تاکید دارند و این خلاء را پوشش میزمان از مفاهیم عرضه و تقاضای حملکه بر استفاده هم

گردآوری شده است. سپس  1401خارجی از کشورهای مختلف در سال  فرودگاه 60شناسایی عوامل موثر بر قیمت خدمات، اطلاعات 

های اثرگذاری عوامل بر اس و از طریق روش اقتصادسنجی رگرسیون خطی چندمتغیره، مدلاسپیافزار آماری اسبا استفاده از نرم

ماهانه  نهیپروازها و هز ییط فاصله هوا، متوسسالیانهتعداد مسافران دهد که متغیرهای قیمت خدمات تبیین شده است. نتایج نشان می

ی بار نیز بندهای بستهگذارند. در ارزیابی مدلبر قیمت پایه خدمات تشریفات اختصاصی اثر می آب، برق و گاز در شهر یامکانات رفاه

اند. بنابر بندی بار داشتهبستهی اثری معنادار بر قیمت ماهانه امکانات رفاه نهیو هز انهیبار جابجاشده سال زانی، میتعداد مقاصد پرواز

 گذاریتواند مبنایی برای قیمتگذاری خدمات غیرهوانوردی در این پژوهش، میهای برآوردشده جهت قیمتشده، مدلنتایج حاصل

 های آتی کمک کند.های داخل کشور باشد و به هدف افزایش درآمد بخش غیرهوانوردی در سالخدمات مورد مطالعه در فرودگاه

گذاری، قیمتفرودگاهی، درآمد رهوانوردیغ (، خدماتCIPبندی بار، خدمات تشریفات اختصاصی )بسته های کلیدی:واژه
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 مقدمه .1

 یابیدست یمهم برا یعاملها از طریق فرودگاه ییونقل هواحمل

اد با اقتص ارتباط هافرودگاهاست.  یبه رشد و توسعه اقتصاد

های شرکتبا ارائه خدمات به و  کرده لیرا تسه یجهان

 بر میبه طور مستق کالاهامسافران و حمل  ییجابجا ،هواپیمایی

ی اثر شغل یهافرصت جادیو ا یگردشگر جیتجارت، ترو

ها از درآمد فرودگاه .(Graham & Ison, 2016)گذارند می

ها که سهم آن شودیکسب م یرهوانوردیو غ یهوانورد بخشدو 

در کشورهای مختلف و با توجه به نوع فرودگاه متفاوت است 

(Piccolo & Gittens, 2015)بر اساس  ی. درآمد هوانورد

ی و بابت جابجای از مسافرانبه طور مستقیم است که  ییهانهیهز

 نالیو اجاره ترم تیامن های هواپیمایی بابتحمل کالا و از شرکت

 ،1یاختصاص فاتیتشر خدمات. از سوی دیگر، شودیاخذ م

ر، بار مساف یبندبسته ،خودروها نگیکپار ،خودرو هیکرا خدمات

 نیترجیرای صراف و بانک، فروشگاه ا،یتررستوران، کافه

 هستند هادر فرودگاه یرهوانوردیغ یتجار یهافرصت

(Airports Council International, 2018). 

آمارنامه سازمان هواپیمایی کشوری ایران نشان از کاهش ممتد 

های اخیر دارد. این ها در سالتعداد مسافران و پروازهای فرودگاه

ها امر موجب کاهش درآمد هوانوردی و غیرهوانوردی فرودگاه

 ,Iran Civil Aviation Organization)شده است 

ها به دلیل کاهش ده شدن فرودگاه. در کنار زیان(2021

شرکت  1398بر اساس آمار عملکرد سال درآمدهای هوانوردی، 

از کل  یرهوانوردیغ یسهم درآمدها ران،یها در افرودگاه

بوده است  درصد 10 کمتر از نیز هاشرکت فرودگاه یهادرآمد

(Iran Airports and Air Navigation Company, 

 یالمللنیب هیاتحاد آمار اساس بردر حالی که،  .(2019

 ی متوسط،هافرودگاه در یرهوانوردیغ یدرآمدها ،2هافرودگاه

 داده لیرا تشک هادرآمد فرودگاه کلدرصد از  40بیش از 

(Choi, 2021) سراسر دردلار  اردیلیم 4/60به ارزش  یصنعت و 

 .(Shin & Roh, 2021) است کرده جادیا ایدن

 خدمات یدرآمد سهمدمات غیرهوانوردی فرودگاه، در بین خ

درصد از کل  20حدود  در بار یبندبسته و یاختصاص فاتیتشر

 یاعطا قیعمدتا از طر. این خدمات است یرهوانوردیدرآمد غ

شوند به بخش خصوصی ارائه می یبرداربهره ازیحق امت

(Airports Council International, 2018).  با ،طرفیاز 

 ،یلادیم 2019سال  لیاوااز  19 دیکوو روسیو وعیتوجه به ش

مسافران و همراهان  یسو ازخدمات  نیاستفاده از ا به لیتما

نشان  ریاخ یهایعنوان مثال، نظرسنج است. به افتهی شیها افزاآن

-ایآس یکشورها در ییهوا صنعتدرصد از مسافران  68که  هداد

 فاتیتشر خدماتی برا نهیبه پرداخت هز لیما هیانوسیاق

 لیتما شیافزا لی. دل(Gole et al., 2021) دهستن یاختصاص

 و یکیزیکاهش تماس ف خدمات، نیا از استفاده به مسافران

داخل و خارج فرودگاه  طیمح درمسافران  ریارتباط کمتر با سا

 یهادستورالعمل تیرعا بار، یبندبسته با ارتباط در .است

 روس،یبار و کاهش احتمال انتقال و یبندبسته قیطر از یبهداشت

 روسیو وعیخدمات در دوران ش نیاستفاده از ا شیبر افزا یلیدل

 یمنیا تیاهم. (Paris Airport, 2022) است بوده 19 دیکوو

 ایخوردن از ضربه یریبار همراه مسافران و جلوگ تیو امن

 و یبندبسته یبها موجب شده تا مسافران زین هاآنبازشدن 

 .(TripSavvy, 2022) بپردازند را خود بار کردن چیپسلفون

 عیفرودگاه از توز تیریدر کنار سهم اندک مد شدهارائه آمار

و  غیر اصولی یهایگذارمتیق لیبه دل مذکوردرآمد خدمات 

 ونقلعدم درنظرگیری عوامل مرتبط با عرضه و تقاضای حمل

های اهموجب کاهش درآمدهای غیرهوانوردی در فرودگ، هوایی

 قتیدر حق. (Saremi et al., 2021) استداخل کشور شده 

از فرصت حضور مسافران در  ا،یدن شرفتهیپ یهادر فرودگاه

و  یشده و علاوه بر تحقق اهداف هوانورد استفادهها فرودگاه

اساس،  نی. بر همشودیکسب م زین یها، درآمد تجارآن ییجابجا

از  یکی یرهوانوردیبخش غ یهاو گسترش درآمد توسعه

 یهااستیفرودگاه و مطابق با س تیریموضوعات مهم در مد

و  (Melas & Melasova, 2020) 3کائویا شدههیتوص
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 Airports Council)ها المللی فرودگاهاتحادیه بین

International, 2018) ییتوجه به درآمدزا . بنابراین،است 

هوایی  صنعتدرآمد  شیافزا به تواندیم ،یرهوانوردیغ بخش از

 کمک کند. ایران

 یگذارمتیق یمشخص برا یچارچوب وجود عدماز سوی دیگر، 

 ،یبه شکل دستور یگذارمتیو ق یرهوانوردیخدمات بخش غ

 درآمد افزایشفرودگاه در کنترل و  تیریمد یموجب سردرگم

. (Basso, 2008; Tłoczyński, 2019) است شده

انواع خدمات  یگذارمتیق یمدون برا یشفقدان رو ن،یهمچن

و  یبر اساس نظرات کارشناس یگذارمتیو ق یرهوانوردیغ

 بر ییهوا ونقلحمل یتقاضا و عرضه اثر یریدرنظرگ بدون

 ردرب را مسافران و فرودگاه تیریمد یتینارضا خدمات، متیق

نبودن مشخص ،نهایتا. (Saremi et al., 2021) است داشته

بخش  یگذارهیسرما تیاز مطلوب یگذارمتیسازوکار ق

مختلف  یهادر قسمت یخارج گذارهیو سرما یداخل یخصوص

 ,Gillen & Mantin) است کاسته یرهوانوردیخدمات غ

 یرهوانوردیاساس، لزوم توجه به خدمات غ نی. بر هم(2014

خدمات به  نیا یگذارمتیق یهاو ارائه روش هارودگاهدر ف

ز هر زمان ا شیب ها،فرودگاه یبرا شتریببه درآمد  یابیمنظور دست

. شودیکشور احساس م یو فرودگاه ییدر صنعت هوا یگرید

 یگذارمتیق یاقتصاد یهامدل ارائه حاضر، پژوهش از هدف

بار  بندیی تشریفات اختصاصی و بستهرهوانوردیغ خدماتدر 

 یهافرودگاه تیاطلاعات در دسترس از وضع از استفادهو با 

 داخل و خارج کشور است.

شده در حوزه انجام نیشیمرور مطالعات پ به دوم بخش در

 خدمات متیعوامل اثرگذار بر ق یابیو ارز یرهوانوردیخدمات غ

 یرهوانوردیسپس، در بخش سوم، خدمات غ. شودیپرداخته م

 است. همچنین، رویکرد پژوهش وشده  یمورد مطالعه معرف

پس از آن، در بخش . شده استاطلاعات ارائه  ینحوه گردآور

در  پرداخته شده است هااز داده یفیتوص یآمارچهارم به ارائه 

 خدمات یگذارمتیق یبرا شدهنییتب یهامدل، بخش پنجم

 خدمات متیق بر موثر یهایژگیو و مطالعه مورد یرهوانوردیغ

 یهامدل کاربرد بحث،در بخش  تی. در نهاشودیم ارائه

کشور مورد سنجش قرار گرفته و  یهابرآوردشده در فرودگاه

لعات مطا یبرا یشنهاداتیپ و یبندجمع یانیسپس در بخش پا

 .است شده ارائه یآت

 مرور ادبیات .2

 یگذارمتیچارچوب مناسب ق نییتع یدر راستا یاصل گام

خدمات  متیعوامل موثر بر ق یی، شناسایرهوانوردیخدمات غ

عوامل موثر بر درآمد  یبه بررس حوزه نیااست. عمده مطالعات 

عوامل  نیا یادیاند که تا حدود زخدمات پرداخته نیحاصل از ا

 نیشیاثرگذار باشند. مطالعات پ زین هایگذارمتیبر ق توانندیم

یژگیو یکل گروهدو  یاز اثرگذار نشانحوزه،  نیا در شدهانجام

کلان  یهایژگیو زینو  ییونقل هواحمل ومرتبط با فرودگاه  یها

 & Iyer) دنخدمات دار و درآمد متیق برکشورها و شهرها 

Jain, 2019; Zuidberg, 2017) .مطالعات مرتبط با  در

اطلاعات  یبر رو یاانجام مطالعه با 2005گروه اول، در سال 

 یحیران با هدف تفرتعداد مساف ا،یفرودگاه اسپان کیمسافر  997

موثر بر درآمد خدمات  ،در فرودگاه یو زمان ماندگار یو تجار

. در انگلستان، اطلاعات (Torres et al., 2005)شناخته شدند 

تعداد  اثر تا شد استخراجکشور  نیفرودگاه ا 21ساله هشت

تعداد مسافران  مت،یقارزان ییمایهواپ یهامسافران شرکت

 ماتبر درآمد حاصل از خد سیسروتمامچارتر و تعداد مسافران 

 شود یابیارز یونیرگرس کردیبا استفاده از رو

(Papatheodorou & Lei, 2006) در  2006. در سال

ه آن، علاو جهیانجام شد که در نت یپژوهش کایمتحده آمر الاتیا

 ،4یالمللنیب یهادروازهتعداد  مانند یعوامل ذکرشده، یرهایمتغبر 

فاصله پروازها و  نیانگیمسافران، م یگردشگرد یمقصد اصل

 موثربر درآمد حاصل از خدمات  هایفروشتعداد و مساحت خرده

 .(Appold & Kasarda, 2006) بودند

 26که در آن از اطلاعات  ایدر اسپان یگریبا انجام مطالعه د

تعداد مسافران  یاثرگذار، کشور استفاده شد نیفرودگاه ا
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 شد دییها تاآن شتریب یها بر سودآورفرودگاه یالمللنیب

(Tovar & Martin-Cejas, 2009) .در ،سال نیهم در 

 هیمشخص شد که تعداد مسافران خارج از اتحاد یگرید پژوهش

تعداد کارمندان و تعداد  ،یمدتکوتاه یهانگیاروپا، تعداد پارک

خدمات درآمد حاصل از  تواندیها مها و رستورانکافه

 کی. (Volkova, 2009)قرار دهد  ریرا تحت تاث یرهوانوردیغ

مسافر از هفت  20000مطالعه، مانزانو اطلاعات  نیسال پس از ا

در  ماندگاریزمان  یاثرگذار به و کرد یابیارزرا  ایفرودگاه اسپان

اروپا،  اتحادیهاز  خارجتعداد مسافران  ،، انواع سفرفرودگاه

با  مسافران مسن، مسافران ،ییاروپا یالمللنیمسافران با مقصد ب

 بر متیقارزان ییمایهواپ یهامسافران شرکت و یهدف تجار

 .(Castillo-Manzano, 2010) افتی دست خدمات درآمد

 کنندهنییعوامل تع دربارهدر آلمان  یامطالعه 2015در سال 

 یهامدل یریبکارگ با و یرهوانوردیخدمات غ یدرآمدها

ل مستق یرهایمتغ این مطالعه، جهینت در. شد انجام یونیرگرس

تعداد مسافران  ،یتعداد کل مسافران، تعداد مسافران داخل

از  ریغ یالمللنیب یرهایتعداد مسافران مس ،ییاروپا یرهایسم

 یهاتعداد شرکت و یو خروج یورود یاروپا، تعداد پروازها

بر درآمد حاصل از خدمات اثرگذار بوده است  ییمایهواپ

(Fasone et al., 2016) .و  یوکومی ز،ین 2017سال  در

 و اطلاعات رهیچندمتغ ونیرگرس کردیروهمکاران با استفاده از 

 درآمد، 2008تا  1999 یهاسال یفرودگاه انگلستان در ط 26

تعداد مسافران، تعداد  یرهایرا بر اساس متغ یرهوانوردیغ

زدند  نیتخم متیقارزان یهاپروازها و تعداد مسافران شرکت

(Yokomi et al., 2017) .سال بعد، گراهام، تعداد  کی

عداد ت ،یحیتعدد سفر مسافران تفر ،یحیمسافران چارتر تفر

 و یالمللنیتعداد مسافران ب مت،یقارزان یهامسافران شرکت

را بر درآمد خدمات موثر دانست  یتعداد مسافران انتقال

(Graham, 2018) .استفاده از  ،بر اساس مطالعات مرورشده

 نیدتراز پرکاربر یکی ره،یچندمتغ ونیرگرس یاقتصادسنج روش

است. در مطالعات  یگذارمتیق یهامدل نییدر تب کردهایرو

 یابر یونیرگرس یهااستفاده از روش کرد،یرو نیمرتبط با ا

در سطح شهرها  نگیخدمات مانند پارک یبرخ یگذارمتیق

یمنابراین، . ب(Lehner & Peer, 2019)مشاهده شده است 

 خدمات انواع یگذارمتیق یبرا ییمبنا را این موضوع توان

 ها قرار داد.مشابه در فرودگاه

 یاجتماع -یاقتصادکلان  یهایژگیو یارتباط با اثرگذار در

انواع  نهیبه یگذارمتیق 2009در سال  تمنیل ،کشورها و شهرها

 ییهان متیاز عوامل موثر بر ق یبر اساس تعداد نگیخدمات پارک

 متیمطالعه، حداقل ق نی. بر اساس ادادقرار  یمورد بررس را

جاره ا ای دیخر یهانهیمتناسب با هز دیبا نگیخدمات پارک یبرا

مانند  اتیو عمل ینگهدار یهانهیساخت و هز یهانهیهز ن،یزم

درآمد کارکنان  ایآب، برق و گاز و حقوق  یامکانات رفاه نهیهز

 موثرعوامل  2017. زودبرگ در سال (Litman, 2010)باشد 

 یونیسرگر یهاها را با استفاده از مدلفرودگاه شتریب یسودآور بر

 یورین نهیهز یمطالعه، اثرگذار نیا یقرار داد که ط یمورد بررس

 یناخالص داخل دیو سرانه تول تیکار، مساحت فرودگاه، جمع

 ,Zuidberg) تایید شدها فرودگاه یکشورها بر سودآور

2017). 

 75اطلاعات  و بر اساس 2018در سال  یگریدر مطالعه د

لان ک ریمتغ کیبه عنوان  یناخالص داخل دیسرانه تول ،فرودگاه

اثر گذاشته است  یرهوانوردیبر درآمد خدمات غ یکشور

(Fuerst & Gross, 2018)سال کی زیاز محققان ن ی. گروه 

مانند  یفرودگاه یرهایاز متغ یبرخ یبر اثرگذار علاوه، بعد

 زانیو م تعداد مسافران، مساحت فرودگاه، تعداد پروازها

 ،در پروازها ریتاخ ،کار یروین نهیهز ریبه تاث ،بار ییجابجا

 ربکشورها  یناخالص داخل دیو تول تیفرودگاه، جمع تیموقع

 ,Iyer & Jain) بردند یپ یرهوانوردیغ خدمات درآمد

اذ توان به اتخشده، در بخش بعد میبنابر مطالب بیان .(2019

سازی قیمت خدمات مورد مطالعه و رویکرد مناسب مدل

 های مورد نیاز برای تحقق این هدف پرداخت.گردآوری داده

 روش تحقیق .3
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 پژوهش مورد نظرغیرهوانوردی بخش ابتدا خدمات  نیا در

ه استفاده شدسازی ریاضی ، رویکرد مدل. سپسشودمعرفی می

پس  شود.میشرح داده  گذاری خدمات مورد مطالعهجهت قیمت

 ینحوه گردآورو  متغیرهای اثرگذار بر خدمات از آن، به بیان

 شود.می پرداخته یسازجهت انجام مدلها آناطلاعات 

 خدمات غیرهوانوردی مورد مطالعه 3-1

بار،  یدبنو بسته فاتیتشر خدمات یمختلف برا یهادر فرودگاه

ده ارائه ش یمتنوع یهامتیبسته به نوع امکانات قابل ارائه، ق

همه انواع خدمات با توجه  یبرا یسازمدل است. بر این اساس،

 یسازبر بودن مدلزمان زیها و نبه عدم وجود تشابه در ارائه آن

هر کدام از خدمات،  ی، برابه این ترتیب. است دشوار یامر

 یبرا یسازتا مدل هها انتخاب شدآن هیپا متیق یبرا یریمتغ

خدمات  یبرا ،پژوهش نیا در. ردیصورت پذ رهایمتغ نیا

ارائه خدمات  هیپا طیشرا متیق" ،یاختصاص فاتیتشر

. شودمی یسازمدل CCIP5ها با عنوان در فرودگاه "فاتیتشر

 النسها شامل ارائه خدمات و پرتکرار در فرودگاه هیپا طیشرا نیا

 ،یدنیسرو غذا و نوش ،یراحت یهایصندل ،یجدا از سالن اصل

ه ب یو دسترس ونیزی، نظارت بر زمان پروازها، تلونترنتیا

 درمدت زمان سه ساعت بوده است.  یها برامجلات و روزنامه

 متیق" ریمتغ ،بار همراه مسافر یبندبسته خدمات با ارتباط

 و یابیارز مورد CW6عنوان  با "بار یبندبسته هیخدمات پا

 متیحداقل ق زیخدمت ن نیاست. در ا گرفته قرار یسازمدل

 مختلف فارغ از ابعاد و نوع بار یهافرودگاه یبار برا یبندبسته

حداقل ابعاد بار بوده و  یبرا هیخدمات پا نیاست. ا بوده نظر مد

پرداخت  یرشتیب یهامتیق بایدبزرگتر  یبارها یبندبسته یبرا

 شود.

 سازیرویکرد مدل 3-2

 یخط ونیرگرس یساز، مدلحاضر د نظر پژوهشورم کردیرو

دلیل استفاده از این رویکرد، سادگی بیان و  است. رهیچندمتغ

تفسیرپذیربودن آن است که برای توضیح عوامل موثر بر قیمت 

ست که ا ینوع مدل آمار کی ونیرگرس خدمات کاربردی است.

استفاده  رگید ریچند متغ ای کی یاز رو ریمتغ کی ینیبشیپ یبرا

 لیتحل یهااز روش یکی رهیچندمتغ یخط ونی. رگرسشودیم

است که در آن  یطخ کنندهینیبشیتابع پ یبوده و نوع ونیرگرس

ورت به ص -شود  ینیبشیکه قرار است پ یریمتغ - 7وابسته ریمتغ

 . به عبارتی،شودیم ینیبشیپ 8مستقل یرهایاز متغ یخط یبیترک

 ندیکه در فرآ یبیمستقل در ضر یرهایهر کدام از متغ ریمقاد

 ییو جواب نها شودیدست آمده ضرب مبه ریآن متغ یبرا نیتخم

مقدار ثابت خواهد بود که  کیعلاوه  بهها ضربمجموع حاصل

 ب،یترت نیبه ا است.دست آمده به نیتخم ندیدر فرا نیز عدد آن

 یوجود داشته باشد و برقرار Xمستقل  ریاز نوع متغ ریمتغ pاگر 

از مدل  توانیمد نظر باشد، م Yوابسته  ریتغبا م یرابطه خط کی

 ( استفاده کرد.1) رابطه یخط ونیرگرس

(1) Y =  β + β1X1 + ⋯ + β𝑃X𝑃 + ε  

 بیمقدار ضر Pβ ،یونیمقدار ثابت مدل رگرس β، (1در رابطه )

محسوب  یونیمدل رگرس یجمله خطا زین εمستقل و  ریهر متغ

 2R ،2Rها نیز از معیارهای برازش در ارزیابی مدل. شودیم

 استفاده شده است. Fیافته و آزمون تعمیم

 هاگردآوری داده 3-3

 ،یرهوانوردیشده در حوزه خدمات غانجام نیشیبنابر مطالعات پ

ی عرضه و تقاضای هایژگیاز و یااز مجموعهدر این مطالعه 

 یرهوانوردیغخدمات  متیق ینیبشیپ یبراونقل هوایی حمل

ها بر قیمت تا اثر همزمان آن است شده استفاده مطالعه مورد

 از عوامل مرتبط یادیمنظور، تعداد ز نی. بدخدمات بررسی گردد

 -یاقتصادکلان  یرهایمتغ زیونقل مسافر و نو حمل با فرودگاه

خدمات در نظر گرفته  متیها بر قاثر آن یابیجهت ارز یاجتماع

 ت.اس 1جدول شرح  مورد استفاده به یرهایمتغ نمادشدند. نام و 

دول جدر  شدهانیب یرهایمتغ ریپژوهش، مقاد شبردیبه منظور پ

1Error! Reference source not found. 60 یبرا 

مرتبط با  یهایژگیشده است. و یگردآور یفرودگاه خارج

فرودگاه،  تیمانند سا یاز منابع هوایی ونقلفرودگاه و حمل

 تیفرودگاه، سا یایپدیکیو تیفرودگاه، سا انهیگزارش سال
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 تی، سا(Airport Technology, 2022)فرودگاه  یتکنولوز

 Flight) کانکشنزتیفلا تیو سا (Flightera, 2022) ترایفلا

Connections, 2022)  استخراج شده است. اطلاعات مرتبط

 هایو کشور هاشهر یاجتماع -یکلان اقتصاد یهایژگیبا و

 ,Worldometer) ورلدومترز یهاتیاز سا زیفرودگاه ن یدارا

 داده یبانک جهان ،(Statista, 2022) ستای، استات(2022

(World Bank, 2022)نامبئو  یسنج، مرکز داده

(Numbeo, 2022) ستانیو اکسپات (Expatistan, 2022) 

 حاصل شده است. 

ها همه قاره یهاشده که از فرودگاه یاطلاعات سع یدر گردآور

 در اکثر موارد ن،یاستخراج شود. همچن یبه عنوان نمونه اطلاعات

عات اطلا نیدر ب تافرودگاه انتخاب شد  کیهر کشور تنها  یبرا

شور آن ک تیبوده و وضع یمناسب ندهیها بتواند نمافرودگاههمه 

شان ن یبه خوب یو اقتصاد یتیجمع ،یپرواز یارهایرا از نظر مع

 شده یآورها جمعکه اطلاعات آن ییهافرودگاه نیدهد. در ب

 13فرودگاه در قاره اروپا،  14 ا،یفرودگاه در قاره آس 24، است

فرودگاه  1و  قایاه در قاره آفرفرودگ 8 کا،یفرودگاه در قاره آمر

 رشتیتعداد ب ابانتخ لی(. دل1شکل قرار دارند ) هیانوسیدر قاره اق

 قاره و نیا یکشورها شتریتعداد ب زین ییایآس یهافرودگاه

ساس، ا نیبوده است. بر هم رانیآن به ا یکشورها شتریشباهت ب

فرودگاه انتخاب  کیحداقل  رانیا هیهمسا یاز عمده کشورها

شده به در ادامه جهت درک بهتر اطلاعات گردآوری شده است.

 است. ها پرداخته شدهارائه آماری توصیفی از برخی ویژگی

 نیشیها بر اساس مطالعات پدر فرودگاه یرهوانوردیخدمات غ متیعوامل موثر بر درآمد و ق .1جدول 

 فیرد
 ونقلو حمل فرودگاه با مرتبط یهایژگیو

 فیرد
 یاجتماع – یاقتصاد یهایژگیو

 ریمتغ نماد ریمتغ نام ریمتغ نماد ریمتغ نام

 GDP دلار( ونیلی)ب یداخل ناخالص دیتول N_TPASS 19 تعداد کل مسافران 1

 GDP_PC )دلار( یناخالص داخل دیتول سرانه N_MOV 20 تعداد کل پروازها 2

 INF )درصد( انهینرخ تورم سال N_DES 21 یپرواز یتعداد مقصدها 3

 C_USD کایواحد پول کشور نسبت به دلار آمر MAJOR_DES 22 یگردشگر یمقصد اصل 4

 POP_CITY شهر تیجمع AVE_FDIS 23 (لومتری)ک یپرواز فاصله نیانگیم 5

 POP_COUN کشور تیجمع DELAY 24 (قهی)دق پروازها ریتاخ نیانگیم 6

 N_AIRL 25 ییمایهواپ یهاتعداد شرکت 7
در شهر  یمتر 85واحد  کی دیخر نهیهز

 )دلار(
C_APBUY 

 N_COM 26 یتعداد کل مراکز تجار 8
در  یمتر 85واحد  کیاجاره ماهانه  نهیهز

 شهر )دلار(
C_APRENT 

9 
 از ریغ هایفروشتعداد خرده

 هارستوران
N_RET 27 

 رستوران کی در ییغذا وعده کی نهیهز

 )دلار( شهر گران ریغ
C_RESMEAL 

10 
مواد  یهاها و فروشگاهتعداد رستوران

 یدنیو آشام ییغذا
N_RESBEV 28 

 یتریل 5/1 یمعدن آب یبطر کی نهیهز

 )دلار( شهر در
C_1.5WATER 

 N_CPARK 29 هانگیتعداد پارک 11
ونقل حمل طرفهکی طیبل کی نهیهز

 در شهر )دلار( یهمگان
C_PT 

 CAP_CPARK 30 هانگیپارک تیظرف 12
ونقل ماهانه حمل طیکارت بل نهیهز

 در شهر )دلار( یهمگان
C_MONTHLY_T 
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 فیرد
 ونقلو حمل فرودگاه با مرتبط یهایژگیو

 فیرد
 یاجتماع – یاقتصاد یهایژگیو

 ریمتغ نماد ریمتغ نام ریمتغ نماد ریمتغ نام

 AREA 31 مربع( لومتریمساحت فرودگاه )ک 13
ه ب ییجابجا یبرا ی)تعرفه( تاکس نهیهز

 در شهر )دلار( لومتریک کی زانیم
C_1KMTAXI 

 C_PETROL در شهر )دلار( نیبنز تریل کی نهیهز N_TER 32 یمسافر یهاانهیتعداد پا 14

 N_EMP 33 تعداد کارکنان 15
 در سدان یکرولا وتایتو یخودرو نهیهز

 )دلار( شهر
C_TOYCOR 

 DIS_CITY 34 (لومتریفاصله فرودگاه از شهر )ک 16

آب، برق و  یماهانه امکانات رفاه نهیهز

در شهر  یمتر 85واحد  کیگاز در 

 )دلار(

C_UTILITIES 

 MAX_RUN 35 )متر( یپرواز خطوط طول نیشتریب 17
 هیبر ثان تیمگاب 60ماهانه  نترنتیا نهیهز

 در شهر )دلار( یحجم تیو بدون محدود
C_INTERNET 

 CARGO 36 )تن( جابجاشده بار زانیم 18
در شهر  متوسط درآمد خالص ماهانه افراد

 )دلار(
SALARY 

 
جهان یهادر قاره شدهیداده گردآور گاهیپا یهافرودگاه یفراوان .1شکل 
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 هاآمار توصیفی داده .4

فرودگاه خارج کشور،  60از  شدهیاطلاعات گردآور لیتحل با

استخراج  هایژگیو نیانگیحداکثر، حداقل و م ریاز مقاد یآمار

از  یبرخ یبرا شدهآمار استخراجحاصل از  جینتا است.شده 

 هگایجا ر،یمقاد نیارائه شده است. علاوه بر ا 2جدول در  رهایمتغ

 ریفرودگاه مهرآباد که در کلانشهر تهران واقع شده از نظر مقاد

 یمناسب درک بیترت نیشده تا به ا یابیارز یمورد بررس یرهایمتغ

 خارج یهابا فرودگاه سهیکشور در مقا یهافرودگاه تیضعاز و

 انهیتعداد مسافران سال ریمتغ یبرا ن،یکشور حاصل گردد. همچن

 یهافرودگاه گاهیارائه شده و جا 2شکل ، نمودار هافرودگاه

داده در آن مشخص شده  گاهیپا یهافرودگاه نیداخل کشور در ب

 است.

ر تعداد مساف ییبا جابجا ییهاداده مورد نظر فرودگاه گاهیدر پا

 ییهادر سال )فرودگاه کوتوکا غنا( تا فرودگاه ونیلیحدود سه م

در سال )فرودگاه  ونیلیم 89از  شتریتعداد مسافر ب ییبا جابجا

امارات( وجود دارند. متوسط تعداد مسافران جابجاشده از  یدوب

تعداد پروازها  نیانگیم ،نفر ونیلیم 5/25ها فرودگاه نیا قیطر

جابجاشده برابر با  بار زانیهزار پرواز و متوسط م 193حدود 

 تعداد مقصد نیشتریهزار تن در سال است. فرودگاه با ب 638

مقصد در  295است که به  هیفرودگاه استانبول ترک ،یپرواز

 ییامیهواپ یهاتعداد شرکت نیشتریپرواز دارد. ب ایسراسر دن

 ترویامارات و ه یدوب یهافرودگاه زیها را نفعال در فرودگاه

 .در اختیار دارند ییمایشرکت هواپ 89و  96با  بیانگلستان به ترت

فرودگاه  ،پروازها ییمتوسط فاصله هوا همچنین، از نظر

گاه و فرود کیلومتر بیشترین 4700حدود با  نیآرژانت رسیآنسیبو

 .کمترین فاصله پروازی را دارند لومتریک 405با  یکره جنوب مپویگ

 خارج کشور یهااز فرودگاه شدهیاز اطلاعات گردآور یبرخ یفیآمار توص جینتا. 2جدول 

 کمترین مقدار بیشترین مقدار مقدار متوسط نام متغیر
مقدار در فرودگاه مهرآباد تهران 

 )رتبه در پایگاه داده(

 (32) 17،464،216 3،019،064 89،149،388 25،552،341 تعداد کل مسافران

 (30) 142،037 13،260 491،249 193،362 تعداد کل پروازها

 (53) 46 14 295 97 تعداد مقصدهای پروازی

 (59) 690 405 4،696 1،883 پروازی )کیلومتر(میانگین فاصله 

 (55) 15 4 96 37 های هواپیماییتعداد شرکت

 (16) 7،000 410 64،000 6،786 هاظرفیت پارکینگ

 (39) 120،467 7،700 12،737،000 637،558 میزان بار جابجاشده )تن(

 (56) 2،282 1،879 87،097 19،780 سرانه تولید ناخالص داخلی )دلار(

 (19) 83،993،000 1،795،000 1،439،324،000 156،362،466 جمعیت کشور

 (61) 446 843 21،920 4،860 متری در شهر )دلار( 85هزینه خرید یک واحد 

متری در شهر  85هزینه اجاره ماهانه یک واحد 

 )دلار(
948 3،091 187 312 (59) 

هزینه یک وعده غذایی در یک رستوران غیر 

 )دلار(گران شهر 
3/8 4/27 2 8/3 (49) 
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 کمترین مقدار بیشترین مقدار مقدار متوسط نام متغیر
مقدار در فرودگاه مهرآباد تهران 

 )رتبه در پایگاه داده(

ونقل همگانی در طرفه حملهزینه یک بلیط یک

 شهر )دلار(
2/1 4/4 2/0 1/0 (61) 

هزینه )تعرفه( تاکسی برای جابجایی به میزان 

 یک کیلومتر در شهر )دلار(
1/1 2/4 2/0 1/0 (61) 

هزینه ماهانه امکانات رفاهی آب، برق و گاز در 

 شهر )دلار(متری در  85یک واحد 
113 275 36 16 (61) 

 (59) 271 239 7،993 1،578 متوسط درآمد خالص ماهانه افراد در شهر )دلار(

 (61) 15 19 89 41 قیمت شرایط پایه ارائه خدمات تشریفات )دلار(

 (61) 5/0 6/1 6/17 1/7 بندی بار )دلار(قیمت خدمات پایه بسته
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 یداخل یهافرودگاه گاهیمورد مطالعه و جا یهافرودگاه انهیتعداد مسافران سال .2شکل 
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 یداخل یهافرودگاه گاهیمورد مطالعه و جا یهافرودگاه قیمت پایه خدمات تشریفات اختصاصی .3شکل 
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 یداخل یهافرودگاه گاهیمورد مطالعه و جا یهافرودگاه بندی باربستهخدمات  هیپا متیق .4شکل 
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 یدایز اریتنوع بس زین یو شهر یکلان کشور یهایژگینظر و از

از  ،نیب نیها وجود دارد. در ادارنده فرودگاه یکشورها نیب

ناخالص  دیبا سرانه تول ایمانند کن افتهیکمتر توسعه  یکشورها

 افتهیتوسعه یهر نفر تا کشورها یدلار به ازا 1879 یداخل

دلار به  87097 یناخالص داخل دیلبا سرانه تو سیهمچون سوئ

واحد  کی انهیوجود دارند. نرخ اجاره ماه تیهر نفر جمع یازا

میزان  نیتردلار در کلکته هند ارزان 200با حدود  یمتر مربع 85

 زانیم نیتردلار در لندن انگلستان گران 3000از  شیب و با بوده

 انهیماه طیکارت بل نیترو گران نیترارزان بیترت نیاست. به هم

یدو شهر م نیدلار در ا 216و  4 ریرا با مقاد یهمگان ونقلحمل

از نظر هزینه استفاده از تاکسی به ازای یک کیلومتر . افتی توان

 2/4نیز، شهروندان زوریخ سوئیس بیشترین هزینه را به میزان 

)آب، برق  یامکانات رفاه نهیمتوسط هزکنند. دلار پرداخت می

در شهر  زانیم نیا. هر ماه است یدلار برا 113و گاز( در شهرها 

و در  مقدار نیشتریاه بدلار در م 275با  نیاز کشور بحر نیبحر

 یاست. از نظر درآمد دارمق نیدلار در ماه کمتر 36مصر با  رویکا

دلار در  8000به  کیبا نزد انهیدرآمد ماه زانیم نیشتریب زین

دلار  239درآمد با  زانیم نیمشاهده شده و کمتر سیسوئ خیزور

 .شودیم کسب هیجریدر ماه در لاگوس ن

فرودگاه مورد  60 یبرا شدهیخدمات گردآور یهامتیدر ق

 یهافرودگاه ،اختصاصی فاتیارائه خدمات تشر یمطالعه، برا

 انیخدمات را به مشتر نیتردلار ارزان 19و هند با  ریغنا، الجزا

 هیپا متیدر فرودگاه حمد قطر ق ،گرید . از سویدهندیارائه م

است.  ییالادلار است که مقدار ب 89 فاتیخدمات تشر یبرا

دلار  41 زیها نفرودگاه نیدر ا فاتیخدمات تشر متیمتوسط ق

بار، متوسط  یبند(. در ارتباط با خدمات بسته3شکل است )

 یدلار است در حال 7ها حدود فرودگاه یخدمات برا نیا متیق

دلار  61/17دلار )فرودگاه محمد مراکش( تا  61/1 متیکه از ق

 نیا یشده براارائه یهامتین قیلندن( در ب تروی)فرودگاه ه

 متیلازم به ذکر است که در خصوص ق .خدمات وجود دارد

فرودگاه  60فرودگاه از  34بار تنها اطلاعات  یبندخدمات بسته

 دادتع نیا یداده در دسترس بوده که نمودار مربوطه برا گاهیاپ

 است. ارائه شده 4شکل در 

که  شودیمشاهده م 4شکل  تا 2شکل و  2جدول  مطابق

 نیدر ب یمناسب گاهیداخل کشور از انظار مختلف، جا یهافرودگاه

ها از نظر فرودگاه نید. انندار یمورد بررس یخارج یهافرودگاه

 60 انهیحدودا در م یونقلو حمل یفرودگاه یهایژگیو یبرخ

ها کمتر از میانگین پایگاه و مقادیر آن قرار دارند یفرودگاه خارج

 – یکلان اقتصاد یهایژگیاز نظر وداده است. از سوی دیگر، 

فرودگاه قرار داشته  60در عمده موارد پس از همه  یاجتماع

به آخر هستند. در رابطه با  کینزد یهادر رتبه او ی( 61)رتبه 

بندی ی تشریفات اختصاصی و بستهرهوانوردیخدمات غقیمت 

 متیق ی،اجتماع – یکلان اقتصاد یهایژگیومانند  زین بار

ی بسیار کمتر از میانگین داخل هایخدمات در فرودگاه

 تفایاز خدمات تشر ریغ های خارج کشور بوده و حتیفرودگاه

کمتر از  ی، در سایر حالاتنیدر فرودگاه امام خم یاختصاص

. همه هستند شدهیموجود در اطلاعات گردآور ریحداقل مقاد

 متیق زیو ن رانیا یبودن شهرهادهنده ارزانمطالب نشان نیا

با توجه به آمار . شهرها است نیمتناظر ا یهاخدمات در فرودگاه

)تعداد مسافران، تعداد پروازها و  یفرودگاه یهایژگیبهتر و

 شیهت افزاانتظار داشت که ج توانیبار جابجاشده( م زانیم

 یرهوانوردیخدمات غ متیق شیکشور، افزا یهادرآمد فرودگاه

 باشد. اقدام ممکن نیتردر دسترس

 نتایج .5

مدل  120به اهداف پژوهش، در حدود  یابیدست یدر راستا

مطالعه ساخته  مورد یرهوانوردیخدمت غ دو یبرا یونیرگرس

مدل( از منظر  46ها )مدل نیاز ا یتنها بخش. در این بین، شد

قابل قبول و  یونیرگرس یهابرازش مدل یابیارز یارهایمع

 به مدل کی تیمعنادار در نها یهامدل نیمعنادار بودند. از ب

ر ه یبرا یسازادهیجهت پ یشنهادیو مدل پ مدل نیبهتر عنوان

 کیروابط هر  حیاز خدمات انتخاب شدند. در ادامه به تشر کی

 شود.می پرداخته شدهنییتب یهااز مدل
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 (CIPخدمات تشریفات اختصاصی ) 5-1

مقدار  Fو آماره  بوده 280/0برابر با  CIP ، 2Rمدل منتخب  در

مدل،  نیرا به خود اختصاص داده است. در ا 26/7قابل قبول 

مستقل تعداد  یرهایمتغو  است 664/20مقدار ثابت برابر 

 نوع زا فرودگاه یپروازها ییفاصله هوا متوسطو  انهیسال مسافران

ماهانه امکانات  نهیو هز یونقلو حمل یفرودگاه یرهایمتغ

 یاعاجتم -یکلان اقتصاد یرهاینوع متغ از گاز و برق آب، یرفاه

. انداشتهد یاختصاص فاتیتشر خدمات متیق بر معنادار یاثر زین

بر  هنیهز ای متیق تیبا ماه یرهایلازم به ذکر است که واحد متغ

 متیق هیاول یخروج ،اساس نیحسب دلار است و بر هم

معادله  انگری( نما2. رابطه )باشدیم یخدمات به صورت دلار

 توانندیمذکور م یرهایاست که بر اساس آن، متغ شدهنییمدل تب

 نند.ک ینیبشیرا پ یاختصاص فاتیخدمات تشر هیپا متیق

(2) 
CCIP = 20.664 +

0.0000001264 N_TPASS +

0.005 AVE_FDIS + 0.069 C_UTILITIES  
 نیشتریفرودگاه ب یپروازها ییفاصله هوا متوسط رها،یمتغ نیدر ب

 لیدل. داردبر عهده  فاتیخدمات تشر متینقش را در برآورد ق

 لیدر بازگوکردن تما ریمتغ نیا شتریب تیاهم تواندیامر م نیا

ه هرچه فاصل رایباشد. ز فاتیافراد به استفاده از خدمات تشر

باشد، مسافران مدت زمان  شتریها بپروازها در فرودگاههوایی 

 نیو بر ا کرده یسپر مایرا در طول پرواز و در هواپ یشتریب

 ایخدمات در زمان قبل  نیبه استفاده از ا یشتریب لیاساس تما

 استفاده از زانیم شیافزا ب،یترت نی. به ادارندپس از پرواز 

تعداد مسافران فرودگاه عمل کرده  شیخدمات مذکور همانند افزا

 از .خدمات را دهد متیق شیبردار امکان افزابه بهره تواندیو م

 از یکیبه عنوان  زین یماهانه امکانات رفاه نهیهز گر،ید یسو

و  یاختصاص فاتیشده خدمات تشرتمام متیعومل موثر بر ق

 متیبر ق میآن بوده و به شکل مستق یشده برادرنظر گرفته فضای

مدل  تیحساس لیتحل جیخدمات اثرگذار است. بر اساس نتا نیا

 32000دلار معادل  کی زانیبه م CIP متیق شیافزا ،منتخب

مسافر  7911392جداگانه  شی(، به واسطه افزا1401 مهرتومان )

له فاص متوسطبه  لومتریک 200فرودگاه،  انهیبه تعداد مسافران سال

ماهانه امکانات  نهیدلار به هز 5/14 ایفرودگاه  یپروازها ییهوا

 (.3جدول ) دهدیرخ م یرفاه

 بندی بار همراه مسافرخدمات بسته 5-2

همراه  بار یبندخدمات بسته هیپا متیق ینیبشیمنظور پ به

 مدل به عنوان کی ،یاختصاص فاتیتشرخدمات  مانند ،مسافر

 نظر درار ب یدبنبسته هیپا متیق ینیبشیپ یمدل منتخب برا

 با رابرب یشنهادیبرازش مدل پ یخوب بیشده است. ضر گرفته

 .است 5/5حدود  درمدل  نیدر ا زین Fآماره  و بوده 357/0مقدار 

 ینشان از معناداراین امر و  است یاز مقدار بحران شتریب Fآماره 

 مدل نیدرصد دارد. مقدار ثابت در ا 95 نانیمدل در سطح اطم

 یبودن آن، مقدار مطلوباست که با توجه به کم 434/2با عدد  برابر

 لیاز دلا گرید یکیمدل  نیمعنادار در ا یرهایاست. تنوع متغ

بوده که بر اساس آن،  یشنهادیانتخاب آن به عنوان مدل پ

 انهیسال جابجاشده بار زانیم و یپرواز مقاصد تعداد یرهایمتغ

 نهیهز ریو متغ یونقلو حمل یفرودگاه یرهایمتغ نوع از فرودگاه

 یرهایاز نوع متغ شهر درآب، برق و گاز  یماهانه امکانات رفاه

با مدل  متناسب. اندشده معنادار یاجتماع -یکلان اقتصاد

( 3) رابطه بار، یبندبسته خدمات یگذارمتیق جهت یشنهادیپ

 .شود گرفته بکار تواندیم

(3) 
CW = 2.434 + 0.018 N_DES +

0.0000004201 CARGO +

0.021 C_UTILITIES  
 هر زا بهتربار در فرودگاه  یبندبسته هیپا متیق مدل، نیا در

از آب، برق و گ یماهانه امکانات رفاه نهیهز ریمتغ توسط یریمتغ

روه توسط گ یبندبسته یهاتوجه به اجاره محل با. شودیم ریتفس

 یهانهیمانند هز یجار یهانهیبردار و الزام به پرداخت هزبهره

به عنوان  ریمتغ نیا یریها، درنظرگآن یآب، برق و گاز از سو

ت. اس ریپذهیخدمت توج نیا یینها متیموثر در ق ریمتغ کی

م نشانگر حج یبه نوع زیپروازها ن قیبار جابجاشده از طر زانیم

تعداد مراجعه مسافران به  گرید یبردار و از سوکار گروه بهره

یبار جابجاشده م زانیم شیافزا .بار است یبندها جهت بستهآن
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 تیحساس لیتحل جیدهد. نتا شیبار را افزا یبندبسته متیق تواند

مقصد به تعداد  56جداگانه حدود  شیکه با افزا دهدینشان م

 یبارها زانیتن بار به کل م 2380386رودگاه، ف یمقاصد پرواز

 نهیدلار به هز 6/47 ایسال  کیفرودگاه در  قیجابجاشده از طر

 هیخدمات پا متیآب، برق و گاز، ق یماهانه امکانات رفاه

( 1401 مهرتومان ) 32000دلار معادل  کی زانیم بهبار  یبندبسته

از اطلاعات مدل منتخب خدمات  یا. خلاصهیابدمی شیافزا

 است. ارائه شده 4جدول  دربار  یبندبسته

 بحث .6

 یگذارمتیها، قدر فرودگاه یرهوانوردیدر حوزه خدمات غ

مدون، باعث شده که  یهاو خارج از اصول و روش یدستور

 نیاز درآمدها نداشته باشند. به ا یادیها سهم زفرودگاه تیریمد

 یاضیر یهامشخص در قالب مدل یچارچوب نیبا تدو ب،یترت

 ییصنعت هوا یتقاضاعرضه و  یبر مبناو خدمات  یگذارمتیق

 یخدمات مورد بررس متیق یاصول نییبه تع توانیکشور، م

ها در بخش درآمد فرودگاه شیبه افزا. با انجام این کار پرداخت

 زیکشور ن ییوکار در صنعت هواو رونق کسب یرهوانوردیغ

.شودمیکمک 

 هادر فرودگاه (CIP) یاختصاص فاتیتشرخدمات  متیق ینیبشیپ یمنتخب برا یونیمدل رگرس .3جدول 

  *تیحساس (P-Value) یمعنادار سطح مقدار ضریب متغیر نماد

   664/20  مقدار ثابت

N_TPASS 7،911،392 139/0 0000001264/0 تعداد کل مسافران 

AVE_FDIS 200 009/0 005/0 (لومتری)ک یپرواز فاصله نیانگیم 

C_UTILITIES 5/14 014/0 069/0 در شهر )دلار( یماهانه امکانات رفاه نهیهز 

2R 280/0 

Adjusted 2R 241/0 

 F_Test 26/7 

 افزایش برای رشد یک دلاری قیمت خدمات* 

 هابار در فرودگاه یبندخدمات بسته متیق ینیبشیپ یمنتخب برا یونیمدل رگرس .4جدول 

  *تیحساس (P-Value) یمعنادار سطح مقدار ضریب متغیر نماد

   434/2  مقدار ثابت

N_DES 56 069/0 018/0 یپرواز یتعداد مقصدها 

CARGO 2،380،386 127/0 0000004201/0 )تن( جابجاشده بار زانیم 

C_UTILITIES 6/47 039/0 021/0 در شهر )دلار( یماهانه امکانات رفاه نهیهز 

2R 357/0 

Adjusted 2R 292/0 

 F_Test 54/5 

 افزایش برای رشد یک دلاری قیمت خدمات* 

 یرهایفرودگاه داخل کشور، اطلاعات متغ 9 یراستا، برا نیدر ا

ها قرار داده شده مدل ی، در رابطه خطیینها یهاموجود در مدل

ه ارائ الیها به رخدمت مورد نظر در فرودگاه یشنهادیپ متیو ق

برآوردشده با وضع موجود  یهامتیق ن،یشده است. همچن
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شده  سهیمقا یمورد بررس یهادر فرودگاه تانواع خدما متیق

(. 5جدول حاصل شود ) هامتیق شیافزا زانیاز م یتا درک

مهرآباد تهران،  یهاشامل فرودگاه یمورد بررس یهافرودگاه

فهان، اص یبهشت دیشه ز،یتبر یمدن دیمشهد، شه نژادیهاشم دیشه

 اهواز، بندرعباس و کرمانشاه هستند ش،یک راز،یش بیدستغ دیشه

 نیا قیدر کشور از طر ییهوا یهاییدرصد جابجا 95از  شیکه ب

 .شودیها انجام مفرودگاه

 دیجد یگذارمتیبا ق شود،یم مشاهده 5جدول  که در همانطور

برآوردشده،  یهاها مطابق مدلدر فرودگاه یخدمات مورد بررس

 شیافزا زانی. مشودیمشاهده م متیق شیدر تمام موارد افزا

 فاتیاز خدمات تشر شیبار ب یبنددر خدمات بسته متیق

 شیافزا نیانگیم بر این اساس، .شده است انینما یاختصاص

درصد در  575ها با بار فرودگاه یبنددر خدمات بسته متیق

 فاتیخدمات تشر متیق شیافزا نیانگیحدود چهار برابر م

 است. درصد 144ها با در فرودگاه یاختصاص

، ، بر اساس اطلاعات وضع موجود5جدول  نمونه از کیبه عنوان 

موجود در فرودگاه مهرآباد تهران  یاختصاص فاتیتشر گاهیجا

از  نهیهز الیر 8780000حدود  ساعت سههر  یبه ازا تواندیم

ا خدمت ب نیدر حال حاضر ا از سوی دیگر، .کند افتیمسافر در

 یگذارمتیقاعمال و با  شودیعرضه م الیر 4900000 متیق

 فاتیتشر گاهیجا خدمات متیدرصد رشد در ق 79 د،یجد

 شده است. جادیفرودگاه ا نیا یاختصاص

 یهافرودگاه سهیشده امکان مقاارائه یمتیق ریبا توجه به مقاد

وجود دارد. همانطور که  ثیح نیاز ا زیمختلف کشور ن یشهرها

در  یاختصاص فاتیتشر گاهیجا متیق شود،یمشاهده م

 زیتبر یمدن دیمشهد و شه نژادیمهرآباد تهران، هاشم یهافرودگاه

ها فرودگاه رینسبت به سا الیر 9000000در حدود  یبا ارقام

 کمتر از متیبندرعباس و کرمانشاه با ق یهافرودگاه ژهیوبه

شده  ینیبشیتر پدرصد گران 20تا  15حدود  الیر 8000000

.است

 هر خدمت ییداخل کشور بر اساس مدل نها یهادر فرودگاه یرهوانوردیخدمات غ متیق .5جدول 

 یداخل فرودگاه نام

 بار یبندبسته خدمات (CIP) یاختصاص فاتیتشر خدمات

 یشنهادیپ متیق

 (الی)ر

 یکنون متیق

 (الی)ر

 متیق اختلاف

 )درصد(

 یشنهادیپ متیق

 (الی)ر

 یکنون متیق

 (الی)ر

 متیق اختلاف

 )درصد(

 678 150،000 1،167،556 79 4،900،000 8،776،153 مهرآباد تهران

 683 140،000 1،095،813 84 4،900،000 9،017،543 هاشمی نژاد مشهد

 558 145،000 954،243 257 2،500،000 8،919،848 شهید مدنی تبریز

 584 145،000 992،364 41 5،900،000 8،325،033 شهید بهشتی اصفهان

 598 145،000 1،012،329 68 4،900،000 8،209،863 شیراز شهید دستغیب

 531 145،000 914،524 110 3،900،000 8،196،848 کیش

 534 145،000 919،887 112 3،800،000 8،046،302 اهواز

 525 145،000 906،094 - - 7،856،009 بندرعباس

 482 145،000 843،672 402 1،500،000 7،529،224 کرمانشاه

 خدمات یبرا مشهد و تهران یهادر فرودگاه گر،ید سویاز 

 دیبا بسته هر یازا به الیر 1100000 به کینزد بار یبندبسته

 بندرعباس یهافرودگاه در خدمت نیا کهیدرحال شود افتیدر

 از نشان که دارد الیر 900000 حدود در یمتیق کرمانشاه و

. است هافرودگاه نیا نیب در یدرصد 25 حدودا متیق اختلاف
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 و رانیا یکلانشهرهاگران بودن  دهندهنشان شدهانیمطالب ب

 است کشور یشهرها ریبا سا سهیدر مقا هاآن در خدمات

 بندی و پیشنهادهاجمع .7

کاهش درآمد از جمله  یمختلف لیپژوهش به دلا نیدر ا

حاصل  ینامحسوس درآمدها سهمهای اخیر، ها در سالفرودگاه

 یدرآمدها کل از کشور یهافرودگاه در یرهوانوردیاز خدمات غ

 یمدون برا یگذارمتیچارچوب ق کیفقدان و  هافرودگاه

در  یرهوانوردیبه بخش غ وجهبر لزوم ت ،یرهوانوردیخدمات غ

شد. در  دیبخش تاک نیها و کسب درآمد از خدمات افرودگاه

نمودن چارچوب مناسب ا با مشخصراستا، تلاش شد ت نیا

( CIP) یاختصاص فاتیخدمات تشر یهادر بخش یگذارمتیق

 افزایش درآمدبار همراه مسافر در فرودگاه به  یبندو بسته

 یاقتصاد یهامنظور، ارائه مدل نیکمک شود. بد هافرودگاه

خدمات مد نظر قرار گرفت تا  نیانواع ا متیبر ق یمبتن

 ها ومدل نیبتوانند با اتکا به ا زانیرو برنامه مداراناستیس

 کنند. نییانواع خدمات را تع متیها، قمعادله

از  یحوزه، فهرست نیشده در ابا وجود کمبود مطالعات انجام

 هیته یرهوانوردیغخدمات  متیموثر بر درآمد و ق یهایژگیو

 یفرودگاه خارج 60اطلاعات  شامل یاداده گاهی. سپس پادیگرد

نقل وحمل ومستقل مرتبط با فرودگاه  یرهایدر سه دسته متغ

 مقاصدمسافر )مانند تعداد مسافران، تعداد پروازها و تعداد 

کلان )مانند  یاجتماع – یمستقل اقتصاد یرهای(، متغیپرواز

در  یونقل همگانحمل طیبل نهیهز ،یناخالص داخل دیسرانه تول

 متیوابسته ق یرهایمتغافراد( و  انهیشهر و متوسط درآمد ماه

 ،یسازمدل ندیپس از فرآ ت،ی. در نهاشد یگردآورانواع خدمات 

 رهیچندمتغ یخط ونیمدل معنادار رگرس 40از  شیب نیاز ب

 اتهر خدمت انتخاب شد  یبرا یشنهادیپ مدل کی ،شدهتبیین

وان عن به. دشو شنهادیپ کشور یهافرودگاه در یسازادهیپ جهت

 ینیبشیپ یگفت که در مدل منتخب برا توانیم یکل یریگجهینت

مرتبط با فرودگاه و  یرهایاز متغ ری، غCIPخدمات  متیق

 یپروازها ییونقل مانند تعداد مسافران و فواصل هواحمل

 در بخش ازین مورد یاهیاز جنس خدمات پا ییرهایفرودگاه، متغ

 درعنادار شدند. م زیآب، برق و گاز ن نهیهمچون هز فاتیتشر

پروازها بر  ییفواصل هوا یاثرگذار رها،یمتغ نیا نیب

. تاس یگرید ریاز هر متغ شیب فاتیخدمات تشر یگذارمتیق

گفت که  توانیم زیبار ن یبندبسته یهادر خصوص مدل

از  انهیبار جابجاشده سال زانیم و یپرواز مقاصد تعداد یرهایمتغ

 یماهانه امکانات رفاه نهیهز ریمتغ و یفرودگاه یرهایجنس متغ

ر ب کهد ندار اثری معنادار یاجتماع -یاقتصاد یرهایاز جنس متغ

 نهیهز یاجتماع -یاقتصاد ریمتغ مدل نیا در ،CIPخلاف مدل 

 دماتخ متیق نیتبب در را نقش نیشتریب یرفاه امکانات ماهانه

 .است داشته بار یبندبسته

یگردآور اطلاعات کمبودپژوهش،  نیا یهاتیاز محدود یکی

 وشده بوده است. در صورت در دسترس قرارگرفتن آمار 

 گستره زین و جهان یهافرودگاه از یشتریب تعداد اطلاعات

 توانیم خدمات، انواع متیق بر اثرگذار یرهایمتغ از یشتریب

در  ن،یبرآوردشده داشت. همچن یکم جیبه نتا یشتریب نانیاطم

 یهاتیتر و رفع محدودکامل یهابه داده یصورت دسترس

 یبندو طبقه یبندخوشه یفیتوص یهااستفاده از مدل ،یاطلاعات

 بهتر درک زین و خدمات انواع متیق ینیبشیجهت پ یعرض

 یهابا فرودگاه سهیداخل کشور در مقا یهافرودگاه گاهیجا

 نیا یهاتیاز محدود گرید یکی. شودیم شنهادیپ یخارج

 یبررس مورد خدمات شدهتمام متیق به یدسترسپژوهش، عدم 

در  توانیم اساس، نیا براست.  کشور داخل یهافرودگاه در

 یاندیبه برداشت م ،یلیانجام مطالعات تکم با یآت یهاپژوهش

شده انواع تمام یو بها متیق زیر نهیها در زماطلاعات فرودگاه

مانند  یشکل اهداف نیپرداخت تا به ا یرهوانوردیخدمات غ

شده تمام متیها و قخدمات بر اساس مدل متیق سهیمقا

 کردیخدمات با لحاظ نمودن دو رو نهیبه یگذارمتیخدمات، ق

استخراج سهم عوامل  زیو ن نفعانیهمه ذ طیو متناسب با شرا

آن به همه  میهر خدمت به منظور تعم یینها متیمختلف در ق

 یابند. کشور تحقق یهافرودگاه
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اخذ  ریرکبیام یاز دانشگاه صنعت 1388عمران را در سال  یرشته مهندس یماهپور، درجه کارشناس رضایعل

 یدر رشته مهندس یارشد و دکتر یرجه کارشناسموفق به کسب د 1395و  1390در سال  شانینمود. ا

 مورد علاقه یهشپژو یهانهی. زمدیمدرس گرد تیونقل از دانشگاه تربحمل یزیرو برنامه یمهندس -عمران

 یهاپروژه یابیونقل و ارزحمل یهاستمیس لیونقل، تحلحمل یتقاضا لیونقل، تحلحمل یزیربرنامه شان،یا

دانشگاه  ستیز طیعمران، آب و مح یدانشکده مهندس یعلم اتیونقل بوده و در حال حاضر، عضو هحمل

 .باشدیتهران م یبهشت دیشه

 

از دانشگاه گیلان اخذ نمود. ایشان در  1397را در سال  ، درجه کارشناسی رشته مهندسی عمرانمجید اسدی

ریزی مهندسی و برنامه -در رشته مهندسی عمران کارشناسی ارشدموفق به کسب درجه  1400سال 

ریزی و برنامههای پژوهشی مورد علاقه ایشان، گردید. زمینه امیرکبیر صنعتی از دانشگاه ونقلحمل

 دونقل هوشمنونقل بار و کالا و حملحمل، ونقلتحلیل و مدیریت تقاضای حمل، ونقلگذاری حملسیاست

ین خدمت خود را در دانشکده مهندسی عمران، آب و محیط زیست بوده و در حال حاضر، طرح جایگز

 .کنددانشگاه شهید بهشتی تهران سپری می

 

المللی امام بیناز دانشگاه  1389، درجه کارشناسی رشته مهندسی عمران را در سال امیرحسین باغستانی

در  و دکتری موفق به کسب درجه کارشناسی ارشد 1398و  1392خذ نمود. ایشان در سال ا خمینی )ره(

 تربیت مدرس و سیتی کالج نیویورکاز دانشگاه  ونقلریزی حملمهندسی و برنامه -رشته مهندسی عمران

، لونقتحلیل و مدیریت تقاضای حمل، ونقلریزی حملبرنامههای پژوهشی مورد علاقه ایشان، گردید. زمینه

های اثرسنجی محیط زیستی پروژهو  یق در عملیات، تخصیص ترافیکسازی انتخاب گسسته، تحقمدل

ونقل بوده و در حال حاضر، عضو هیات علمی دانشکده مهندسی عمران، آب و محیط زیست دانشگاه حمل

 .باشدشهید بهشتی تهران می

 

 


